
BULLETIN DE RETOUR 
Brownells Switzerland Sagl 
 
Via al Motto 4 
6596 Gordola 
 
e-mail:  service@brownells.ch 
Téléphone: +41 (0)91 730 99 15 

 
 
• LE RETOUR DES PRODUITS EST POSSIBLE DANS 

LES 14 JOURS ET LES FRAIS SONT À LA CHARGE 

DU CLIENT.  

• LE REMBOURSEMENT COMPLET EST EFFECTUÉ 

SI LA MARCHANDISE RETOURNÉE EST INTACTE 

ET DANS SON EMBALLAGE ORIGINAL ET SCELLÉ. 

• SI LE PRODUIT N'EST PLUS EMBALLÉ OU SCELLÉ, 

LE REMBOURSEMENT SERA SOUMIS À 

ÉVALUATION (PAS PLUS DE 75%). 

• VEUILLEZ DÉCRIRE DANS LE TABLEAU CI-

DESSOUS LA RAISON DU RETOUR. 

• EN CAS D'ERREUR D'ENVOI IMPUTABLE À 

BROWNELLS SWITZERLAND SAGL, VEUILLEZ 

CONTACTER NOS BUREAUX POUR LA PRISE EN 

CHARGE DES FRAIS DE RETOUR. 

 

 
 
 

 
 
 
 

 
EXPÉDITEUR:  
 
 

Nom, Prénom   

Rue et Numéro    

Code Postal, Ville    

Téléphone    

N° Client   

N° Facture    

N° Commande   

 
MÉTHODE DE REMBOURSEMENT 
LE REMBOURSEMENT RESTE EN SUSPENS JUSQU'À LA RÉCEPTION DES ARTICLES 

- EN CAS D'ACHAT PAR CARTE DE CRÉDIT, LE REMBOURSEMENT EST EFFECTUÉ DIRECTEMENT SUR 
LA MÊME CARTE. 

- EN CAS D'ACHAT EN CONTRE-REMBOURSEMENT, INDIQUEZ LES COORDONNÉES BANCAIRES POUR 
LE REMBOURSEMENT: 

 
Titulaire du Compte      

IBAN     

BIC     

 
 

NUMÉRO 
D'ARTICLE 

QTÉ. DESCRIPTION / RAISON DU RETOUR 

   

   

   

   

   

   

   

 


